Ozel Erciyes Hastanesi Kisisel Veri isleme Bilgilendirme Metni

Ozel Erciyes Hastanesi olarak, sizin gizliliginizi ve kisisel verilerinizi énemsiyoruz. Bu
metin, web sitemizi ziyaret ederken kisisel verilerinizin nasil islendigini ve
korundugunu agiklamak amaciyla hazirlanmistir.

1. Veri Sorumlusu

Ozel Erciyes Hastanesi, kisisel verilerinizi Kanun'a uygun sekilde isleyen "veri
sorumlusu" olarak kabul edilmektedir. Kisisel verileriniz, veri sorumlusu tarafindan
asagida belirtilen amaclar dogrultusunda islenecektir.

2. lslenen Kisisel Veriler

Ozel Erciyes Hastanesi web sitesini ziyaret ettiginizde, asagidaki kisisel verileriniz
islenebilir:

« lletisim bilgileriniz (adiniz, e-posta adresiniz, telefon numaraniz vb.)

o Talep ve sikayetleriniz

o Web sitesi kullanim verileri (IP adresi, tarayici bilgileri, ziyaret tarihi ve saatleri,
tercihleriniz vb.)

« llgili yasal diizenlemeler geregince toplanmasi zorunlu olan diger kisisel veriler

3. Kisisel Verilerin islenme Amaclari

Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla islenebilir:

o Size hizmet sunmak ve taleplerinizi yerine getirmek

o Sizden gelen talepleri yanitlamak ve sorunlarinizi ¢6zmek

o Web sitemizin gelistirilmesi ve iyilestiriimesi

o Istatistiksel analizler yapmak ve kullanici davranislarini anlamak
o Yasal yuktumlultklerin yerine getirilmesi

4. Kisisel Verilerin Paylasimi ve Aktarimi

Ozel Erciyes Hastanesi, kisisel verilerinizi yasal diizenlemeler cercevesinde ticlincii
taraflarla paylasabilir veya aktarabilir. Bu U¢lincl taraflar, isbirligi yapilan saglik
hizmeti sunucular, is ortaklari, hukuki danismanlar ve yetkili kamu kurumlari olabilir.

5. Kisisel Verilerin Guvenligi
Ozel Erciyes Hastanesi, kisisel verilerinizin giivenligini saglamak icin gerekli teknik ve

organizasyonel 6nlemleri alir. Verilerinizin yetkisiz erisim, kayip, degisiklik veya
yayllma gibi risklere karsi korunmasini saglamak icin uygun givenlik



